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No. 操作一覧

1.1 質問事項回答依頼メールの送付

2.1 質問事項の回答・提出

3.1 (参考) SAP Business Network画面上から質問事項を探す方法

質問事項回答
■機能概要

項目 説明

機能概要 • SAP Business Networkで弊社からの質問事項に対しご回答頂く機能です。

前提 • 当該機能を使用し、弊社からお送りする質問想定は以下の通りです。
• 与信管理関連のご質問
• 社会的責任(CSR)ガイドライン確認のご依頼
• SDS提出のご依頼

機能使用上の
注意点

• 特記事項なし

備考 • 特記事項なし
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質問事項回答
■操作手順

1.1.質問事項回答依頼メールの送付

1.1.1.貴社ご担当者さまに質問事項回答依頼メールが届きます。
メール内の「質問事項の提出」を押下してください。SAP Business Network画面に遷移します。

1.1.1

質問事項名が記載されます。
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.1.ログイン画面が表示されます。 前頁のメール内に記載のユーザー名を使用してログインします。

2.1.1

SAP Business Network 
Networkユーザー名

ご自身で設定したパスワード
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.2. 質問事項の回答画面が表示されます。
2.1.3. ファイル添付依頼を含む質問事項の場合、⻘字のリンクを押下するとファイル添付画面に遷移します。詳細な貼付
方法はスライド６以降を参照ください。

2.1.2

2.1.3

2.1.4 2.1.5

2.1.4. CSRガイドラインなど、弊社からお取引の皆さまに確認頂きたい資料の送付と、同意をご依頼する質問事項の場合、
「参照」を押下頂くと、資料のダウンロードと確認ができますので、必ずご確認をお願いいたします。
2.1.5. 資料をご確認の上、回答を選択(はい/いいえなど)または、自由記⼊欄の場合には回答を⼊⼒してください。
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.6. 「財務情報」の回答依頼など、毎年ご回答を依頼する質問の場合、今回分の回答をしていなくても、前回の回答
内容が初期値として表示されます。
2.1.7.今回依頼分の回答が未提出の場合、最新情報のご回答をお願いいたします。回答を⼊⼒する際は、「回答の再
設定」を押下します。

2.1.8. 「OK」を押下します。

2.1.8

2.1.6

2.1.7
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.9. 再度回答の⼊⼒が可能になりますので、前回回答を上書きし、内容の更新をお願いいたします。

2.1.9
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モジュール式質問回答依頼・回答確認
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.3.1.「ファイルの追加」を押下します。

＜2.1.3.ファイル添付方法1/3＞

2.1.3.1

2.1.3.2

2.1.3.2.「ファイルを添付」を押下します。

2.1.3.3.「ファイルの選択」を押下します。

2.1.3.3
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モジュール式質問回答依頼・回答確認
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.3.4.添付するファイルを選択します。
2.1.3.5.「開く」を押下します。

＜2.1.3.ファイル添付方法2/3＞

2.1.3.4

2.1.3.5

2.1.3.6

2.1.3.7

2.1.3.6.添付したファイルがアップロードされたことが確認できます。
2.1.3.7. 「OK」を押下します。
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モジュール式質問回答依頼・回答確認
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.3.8.複数ファイルを添付する必要がある場合、「追加のファイルを追加」を押下します。前頁と同様の手順でファイルの
添付が可能です。
2.1.3.9.ファイル添付が完了したら、「保存」を押下します。

＜2.1.2.ファイル添付方法3/3＞

2.1.3.8

2.1.3.9
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.10. 質問事項への回答完了後、「提出」を押下します。

2.1.10

2.1.11. 「OK」を押下します。

2.1.11
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質問事項回答
■操作手順

2.1.質問事項の回答・提出

2.1.12. 回答が完了すると、上記メールが届きます。以上で質問事項への回答は完了です。
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質問事項回答
■操作手順

3.1. (参考) SAP Business Network画面上から質問事項を探す方法

3.1.1. 画面表示が「Ariba Proposals & Questionnaires」であることを確認します。異なる画面表示になっている場
合、左端の下向き矢印を押下し、 「Ariba Proposals & Questionnaires」を選択してください。

3.1.1
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3.1.2

質問事項回答
■操作手順

3.1. (参考) SAP Business Network画面上から質問事項を探す方法

3.1.2. 画面を下にスクロールすると、「質問事項」があります。
3.1.3.質問事項の状況が確認できます。状況が「⼊札期間中」の場合、質問事項の回答が可能です。「完了」の場合、
既に質問事項の回答期限が締め切られた状態です。
3.1.4.貴社の回答状況が確認できます。「未回答」の場合、まだ回答されていない状況です。「承認済み」の場合、ご回
答済みの状況です。
3.1.5.回答したい質問事項のタイトルを押下します。質問事項へのリンクになっており、各質問事項への回答が可能になり
ます。

3.1.3

3.1.5

3.1.4


